Anketa Univerzitni knihovny 2015 — Knihovna Bory

1. Jsem (je na Vasi uvaze, do které skupiny se zafadite):

Vybér z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

Moznosti odpovédi

Responzi Podil
® student/ka ZCU 431 83,0 %
© akademicky pracovnik/pracovnice ZCU 69 13,3 %

neakademicky pracovnik/pracovnice ZCU 14 2,7%
® nejsem ze ZCU 5 1,0 %
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2. Jsem student/ka:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 431x, nezodpovézeno 88X

Moznosti odpovédi

Responzi Podil
® bakalarského studia 282 65,4 %
@ magisterského studia 128 29,7 %

doktorského/rigorézniho studia 17 3.9%
@ univerzita tfetiho véku/celoZivotni vzdélavani 4 0,9 %

128 (29,7%)

282 (65,4%)
17 (3.5%)
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3. Jsem student/ka:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 431x, nezodpovézeno 88X

Moznosti odpovédi Responzi Podil

® denniho studia (interni doktorand/ka) 403 93,5 %

© kombinovaného studia (externi doktorand/ka) 28 6,5 %
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403 (93,5%)
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4. Kolikatym rokem studuji na ZCU:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 431x, nezodpovézeno 88x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® 1 81 18,8 %
@ 2. 94 21,8 %

3. 87 20,2 %
® 4 58 13,5 %
® 5. 67 15,5 %
® jinym;uvedte kolikatym: 44 10,2 %

81 (18,8%)

94 (21,8%)

58 (13,5%)
67 (15,5%)
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5. Mym pusobidtém za ZCU je:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 514x, nezodpovézeno 5x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® Fakulta aplikovanych véd 142 27,6 %
Fakulta designu a uméni Ladislava Sutnara 21 4.1 %
Fakulta ekonomicka 114 222 %
® Fakulta elektrotechnicka 129 25,1 %
@ Fakulta filozofické 8 1,6 %
® Fakulta pedagogicka 4 0,8%
® Fakulta pravnicka 0 0%
® Fakulta strojni 82 16,0 %
Fakulta zdravotnickych studii 0 0%
UCYV - Ustav celoZivotniho vzdélavani 0 0%
jina pracovisté (rektorat, CIV, Provoz a sluzby, UJP, NTC...) 14 2,7%
21 (4|1%%)

I(l,e%)

Iz (0,8%)
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6. Jsem:
Viybér z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x
Moznosti odpovédi Responzi Podil
® sena 218 42,0 %
muz 301 58,0 %
218 (42,0%)
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7. Navstévuji alespon jednu z knihoven/studoven na ZCU:

Viybér z moznosti, zodpoveézeno 519x, nezodpovezeno 0x

Moznosti odpovédi Responzi  Podil

® ANO 519 100 %
NE - nenavstévuji 0 0 %
NE - vyuzivam pouze vzdalené sluzby knihovny (Digitalni knihovna, EIZ, on-line katalog Aleph...) 0 0%

8. Nenavstévuiji ani jednu z knihoven/studoven na ZCU z divodu:

Viybér z moznosti, vice moznych, zodpovézeno 0x, nezodpovézeno 519x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® doposud jsem o této moznosti nevédél/a 0 0%
nedostatku potfebné literatury 0 0%
nedostate¢né oteviraci doby 0 0%
nedostatku studijnich mist a nevhodného studijniho prostredi viilbec 0 0%
® chybsjiciho nebo $patného pfistupu k internetu 0 0%
® postaduji mi materialy, které ziskam jinde 0 0 %
@ nevstficného personalu 0 0%
@ jiny divod, prosim, vypiste... 0 0%
9. Vyuzivam sluZeb vice nez jedné knihovny/studovny ZCU:
Vybér z moznosti, zodpovézeno 519X, nezodpovézeno 0x
Moznosti odpovédi Responzi Podil
® ne, vyuzivam sluZeb pouze jedné knihovny/studovny 366 70,5 %
ano, vyuzivam sluzeb vice nez jedné knihovny/studovny. Uvedte kolika 153 29,5 %

366 (70,5%)
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(98x) 2

Knihovna na Borech, jednou pro knihu na Chodském namésti, ale ne kvdli studijnim Gcelim
(35x) 3

tri
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husova, Bory

Studijni a védecka knihovna Plzenského kraje

(2x) 4

2 - nejCastéji pobocka Bory, ale navstivila jsem i Filozofickou a pravnickou knihovnu
celkem 3

(2x) 1

cca 15x

nejvice Bory, jinak dle dostupnosti knizek

Knihovna Bory, Studovna Husova, Pedagogicka knihovna

Ekonomicka studovna Plzen + Cheb, Pedagogicka, hlavni knihovna Bory
5

Bory, Sady Pétatficatnik

na borech a v husovce

Bory, Husova

2 knihovny

tFi

10. Vyberte knihovnu/studovnu, kterou budete nyni hodnotit (doporuujeme
vybrat knihovnu, kterou uzivate nejCastéji) - v nasledujicich 5 otazkach budete
hodnotit pouze vybranou knihovnu/studovnu:

Vybér z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
@® Knihovna Bory - Univerzitni ul. 487 93,8 %
Knihovna Bory - studovna, Husova ul. 32 6,2 %
Ekonomicka knihovna Cheb - Hradebni ul., Cheb 0 0 %
Knihovna Pravnické a Filozofické fakulty - Sady Pétatficatniku 0 0 %
® Pedagogicka knihovna - volny vybér, studovna - pfizemi, Klatovska ul. 0 0%
o Pedagogicka knihovna - studovna periodik, 1. patro, Klatovska ul. 0 0%
® Pedagogicka knihovna - studovna, Veleslavinova ul. 0 0%
@ Knihovna zdravotnickych studii - Sedlagkova ul. 0 0 %
11. Vybranou knihovnu/studovnu ZCU navstévuiji:
Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x
® denné nékolikat nékolikrat nékolikrat za dané alespon jednou za ® vibec
tydné mésicné obdobi dané obdobi
béhem semestru 9 (1,7 %) 80 (15,4 %) 132 (25,4 %) 181 (34,9 %) 113 (21,8 %) 4 (0,8 %)
béhem zkouskového | 2 (0,4 %) 57 (11,0 %) 72 (13,9 %) 103 (19,8 %) 186 (35,8 %) 99
obdobi (19,1 %)
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12. Oteviraci doba vybrané knihovny/studovny ZCU mi:

Vybér z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

Moznosti odpovédi
® vyhovuje

uvital/a bych oteviraci dobu o vikendu

uvital/a bych rozSifenou oteviraci dobu v tydnu

nevyhovuje

414 (79,8%)

28 (5,4%)

0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

13. Sluzeb vybrané knihovny/studovny vyuzivam pro:

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

pujcovani knih/dokument

pujcovani dokumentu prostfednictvim
meziknihovni vypujéni sluzby

kopirovani/skenovani/tisk dokumentu

vyhledavani v katalozich

vyhledavani v elektronickych informacnich
zdrojich

zjistovani informaci za asistence
knihovnika

prezenéni studium (studium ve studovné)
studium v individualni/ tymové studovné
puUjcovani elektronickych zafizeni (&tecky

e-knih, notebooky, dataprojektor)

nakup kancelarskych potreb

35% 40%

® denné

3(0,6 %)

2(0,4 %)

5 (1,0 %)

1(0,2 %)

5 (1,0 %)

1(0,2 %)

45% 50%

nékolikrat
tydné

13 (2,5 %)
3 (0,6 %)

24 (4,6 %)

23 (4,4 %)

34 (6,6 %)

3 (0,6 %)

52 (10,0 %)

17 (3,3 %)

6 (1,2 %)

2 (0,4 %)

55% 60%

nékolikrat
mésicné

80 (15,4 %)
3 (0,6 %)

39 (7,5 %)

65 (12,5 %)

48 (9,2 %)

8 (1,5 %)

72 (13,9 %)

52 (10,0 %)

5 (1,0 %)

3 (0,6 %)

Responzi

414
77
28

0

T0% 5% 80%

nékolikrat za
semestr

265 (51,1 %)
21 (4,0 %)

80 (15,4 %)

143 (27,6 %)

95 (18,3 %)

48 (9,2 %)

91 (17,5 %)

72 (13,9 %)

13 (2,5 %)

15 (2,9 %)

Podil
79,8 %
14,8 %
5,4 %
0%

85% 90% 95%  100%

alespon @ vilbec
jednou
147 (28,3 %) 14 (2,7 %)
91 (17,5 %) 401
(77,3 %)
96 (18,5 %) 277
(53,4 %)
112 (21,6 %) 174
(33,5 %)
108 (20,8 %) 229
(44,1 %)
119 (22,9 %) 340
(65,5 %)
103 (19,8 %) 196
(37,8 %)
72 (13,9 %) 305
(58,8 %)
26 (5,0 %) 469
(90,4 %)
40 (7,7 %) 459
(88,4 %)
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14. Vybranou knihovnu/studovnu ZCU hodnotim (stupnice hodnoceni jako ve
Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

®1 2 3 4 @5 ® nevim
aktualnost a uplnostu fonda (nové tituly, pokryti oboru) 114 207 83 (16,0 %) | 24 (4,6 %) 4 (0,8 %) 87 (16,8 %)
(22,0 %) (39,9 %)
dostatecny pocet vytiskl 101 176 131 54 14 43 (8,3 %)
(19,5 %) (33,9 %) (25,2 %) (10,4 %) | (2,7 %)
dostupnost odbornych €asopisl 99 (19,1 %) 121 46 (8,9 %) | 15(2,9%) 5 (1,0 %) 233
(23,3 %) (44,9 %)
studijni prostredi (prostor, svétla, studijni mista...) 360 97 (18,7 %) 24 (4,6 %) 10 (1,9 %) 3 (0,6 %) 25 (4,8%)
(69,4 %)
technickeé vybaveni (PC, tiskarny, kopirky...) 280 116 34 (6,6 %) 11 (2,1 %) 0 78 (15,0 %)
(53,9 %) (22,4 %)
pFistup k internetu v knihovné 340 81 (15,6 %) 18 (3,5%) 4(0,8%) 4 (0,8%) 72 (13,9 %)
(65,5 %)
informacni materialy pfipravované knihovnou (napoveédy, 162 142 46 (8,9 %) | 17 (3,3 %) 3 (0,6 %) 149
letaky, nasténky...) (31,2 %) (27,4 %) (28,7 %)
celkové hodnoceni 219 228 50 (9,6 %) 6 (1,2%) 1(0,2%) 15(2,9%)

(422 %) (43,9 %)

15. Pracovniky vybrané knihovny/studovny na ZCU hodnotim (stupnice
hodnoceni jako ve Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

@1 2 3 4 @5 ® nevim
uroven odbornych znalosti 163 113 21 5 (1,0 %) 1 216
(31,4 %) (21,8 %) (4,0 %) (0,2 %) (41,6 %)
osobni pristup a komunikace (zdvofilost, davéryhodnost, 292 144 34 19 4 26 (5,0 %)
ochota...) (56,3 %) (27,7 %) (6,6 %) (3,7%) @ (0,8 %)

16. Nasledujici otazky jiz nejsou zaméreny na konkrétni knihovnu/studovnu.
Vyuzivam online eletronickeé informacni zdroje dostupné z
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje :

Vybér z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® ANO 209 40,3 %
NE 310 59,7 %
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209 (40,3%)
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17. Online elektronické informacni zdroje dostupné z
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje nevyuzivam proto, ze:

Vybér z moznosti, vice moznych, zodpovézeno 311x, nezodpovézeno 208x

Moznosti odpovédi Responzi Podil
® jsem doposud o této moznosti nevédél/a 197 63,3 %

S nimi neumim pracovat 71 22,8 %

pro mou praci/studium nejsou podstatné 72 232%
@ mezi nimi nejsou zdroje, které pro praci/studium potfebuii 27 8,7 %
® mam problém s cizojazy&nym textem 26 8,4 %
® jiny davod;vypiste prosim: 18 5,8 %

197 (63,3%)

27 (8,7%)

26 (8,4%)

)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 75% B0% B5% 50% 95%  100%

zatim jsem si neudélal ¢as seznamit se s timto webem, mam to v planu, ale jsem spokojen s knihami
zatim nepotfebu;ji

Zatim jsem je nepotfebovala.

jesté jsem se neodhodlala, nemam moc ¢asu ucit se néco nového

Myslim, Ze mi lep&i zdroje mohou poskytnout pfimo kolegové a zaméstanci v oboru (geomatika).
nebyl divod je vyuzivat

nevyhovuji mi elektronické zdroje

(2x) zatim nebyl davod

zatim jsem je nepotfebovala vyuzit

Vyuzivam primo zahranicni databaze

zatim nepotiebuiji k studiu

nedivala jsem se, zda by tam mohlo byt pro mé néco uziteCného

Vyuzivam jiné cesty

zatim jsem je nepotfebovala

Nevim, jak bych je mohl vyuzit

Zatim jsem je nepotfeboval.
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Zatim jsem s nimi nepotfebovala pracovat.

18. Elektronické informacni zdroje dostupné prostrednictvim
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje vyuzivam:

Viybér z moznosti, zodpovézeno 210x, nezodpovezeno 309x

Moznosti odpoveédi Responzi Podil

® vyhradné (100% - zcela postaduji k mému studiu/préaci) 11 52 %
Casto (75%) 53 252 %
obcas (50%) 74 35,2 %
nékdy (25%) 72 34,3 %

@ nikdy (0% - zcela nevyhovuiji) 0 0%

ez

0%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% T0% 5% 80% B5% 90% 95%  100%

19. Online sluzby dostupné z www.knihovna.zcu.cz hodnotim (stupnice
hodnoceni jako ve Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

®1 2 3 4 ® 5 ® nevim
elektronické informacni zdroje dostupné z 77 101 29 3 0 309
www.knihovna.zcu.cz/elektronicke-informacni-zdroje (14,8 %) (19,5 %) (5,6 %) (0,6 %) (59,5 %)
elektronicky katalog Aleph (pfehlednost, navigace, ¢tenarské 102 143 92 20 17 145
konto...) (19,7 %) 27,6 %) | (17,7%) @ (3,9%) (3,3%) (27,9 %)
naskenovany listkovy katalog Comdat Pedagogické knihovny 16 (3,1 %) @ 25 (4,8 %) 14 1 1 462
(2,7%) @ (0,2%) @ (0,2%) | (89,0 %)
Digitalni knihovna %CU (bakalarskeé a diplomové prace, védecke 86 109 24 5 0 295
prace, publikace ZCU) (16,6 %) (21,0 %) (4,6 %) (1,0 %) (56,8 %)
nabidka e-knih 26 (5,0 %) 56 31 5 3 398

(10,8%) = (6,0%)  (1,0%) (0.6%) (76,7 %)
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20. V oblasti knihovnich a informacnich sluZzeb Univerzitni knihovny ZCU bych
si pral/a:

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

urcité spise vyhovuje mi spiSe urcité ® nevim
ano ano soucasny stav ne ne
aktualnéjsi a uplnéjsi fond (nové tituly, pokryti 152 155 143 (27,6 %) 4(0,8%) | 3(0,6%) 62(11,9%)
oboru...) (29,3 %) (29,9 %)
dostate¢ny pocet vytiskl 168 165 130 (25,0 %) 6(1,2%) 3(0,6%) | 47 (9,1 %)
(32,4 %) (31,8 %)
SirSi nabidku elektronickych informacnich 65 (12,5 %) | 76 (14,6 %) 146 (28,1 %) 18 (3,5%) 3 (0,6 %) 211
zdroju (40,7 %)
vétsi moznost pljcovani knih domu 184 146 133 (25,6 %) 6(12%) 7(1,3%) @ 43(8,3%)
(35,5 %) (28,1 %)
zlepSeni studijnich podminek (vice studijnich 42 (8,1 %) 64 (12,3 %) 281 (54,1 %) 42 (8,1 %) 36 (6,9 %) 54 (10,4 %)
mist, lepSi prostory...)
zlepSeni technického vybaveni (PC, kopirky, 22 (4,2 %) 78 (15,0 %) 266 (51,3 %) 37 (7,1 %) 29 (5,6 %) 87 (16,8 %)
tiskarny...)
8koleni pro seznameni se sluzbami UK ZCU i 48 (9,2 %) 120 155 (29,9 %) 65 32 (6,2 %) 99 (19,1 %)
dal$ich knihoven (23,1 %) (12,5 %)
vétSi moznost pujc¢ovani casopisti domu 62 (11,9 %) 105 130 (25,0 %) 36 (6,9 %) 23 (4,4 %) 163
(20,2 %) (31,4 %)

21. Moznost samoobsluznych vypuj¢ek a vraceni dokumentl hodnotim
(stupnice hodnoceni jako ve Skole):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 519x, nezodpovézeno 0x

®1 2 3 4 ®5 @ nevim
Biblioboxy pro vraceni knih (Univerzitni ul., Klatovska ul., Sady 291 57 9 1 1 160
Pétatricatnika, Machova ul., Hlavni nadrazi CD, Centralni autobusové (56,1 %) | (11,0%) (1,7 %) (0,2%) | (0,2%) (30,8 %)
nadrazi)
Samoobsluzny vypuijéni systém tzv. Self-check (Knihovna Bory, 134 42 10 1 1 331
Pedagogicka knihovna, Knihovna Pravnické a Filozofické fakulty) (25,8 %) (8,1%) @ (1,9%) (0,2%) (0,2%) | (63,8 %)

22. Budeme radi, kdyz nam napiSete, co Vas v knihovné potésilo i nepotésilo:

Textova odpovéd, zodpoveézeno 203X, nezodpovézeno 316x

Od té doby, co v knihovné na Borech v Univerzitni sedi ten mlady sympaticky kluk na recepci, jsem pravidelnou navstévnici.
Vzdycky mi rad pomuze s vybérem knizky, ji mily a vtipny, pokazdé mi zlepsi den. Prosim, vic takovych zaméstnancu jako
on!!)))

Dobry kafe mate na borech :D ...

Vzdy vlidny personal ochotny pomoci napfiklad s vyhledanim. Od prfestavby perfekini prostory a studovny.

Sluzby knihovny hodnotim velice kladné&, prakticky nemam co vytknout az na jednu vé&c. Hodné mi vadi, Ze si musim batoh
nechavat ve skfifikach. Musim si pak vSechno vyndat a pokazdé se mi stane, Ze si ve skfifice néco zapomenu a pak proto
musim chodit. Chapu, ze to ma sv(j divod, aby se neodnaseli knizky z knihovny. Véfim ale, ze vedeni knihovny by mohlo
najit jiné opatfeni nez je toto.

10



Anketa Univerzitni knihovny Zapadoceské univerzity v Plzni

Knihovna se mi libi, travim tam mnoho €asu a jeji prostiedi je pfijemné. Zatim si nemam na co stéZovat, se sluzbami
knihovny jsem pIné spokojen.

Stole¢ky s nastavitelnou vyskou ve spodni ¢asti u recepce by byly vhodnéjsi pro kratkodobou praci. Pfi sezeni s notebookem
jsou stoly u pohovek nizké a nepohodiné. Pro posezeni u napoje jsou zcela vyhovujici. Chybi mi pfipojeni elektfiny u stolk( v
prostoru, urcité by Slo vyuzit k tomuto ucelu Sachet v podlaze. Méné vhodny pfistup do studoven v 1. NP pokud si
zapomenete vzit s sebou vSe ze Satnich skiinék. Nové prostiedi v€éetné kavarny je zcela jisté pozitivni hlavné pro praci ve
skupinach.

Knihovnu navstévuji celkem pravidelng, posledni dobou i pro praci na diplomce. Nikdy jsem nemél problém s vybérem nebo
poctem vytiskd, ani jiny problém. Ale véerami pfiSlo upozornéni, Zze jsem nevratil nebo neprodlouzil knizku. Ano, je to moje
chyba, ale po 4,5 letech bez jediného pozdniho vraceni bych uvital trochu shovivavosti. To, ze ¢lovék zapomene jednou
prodlouzit se prosté m(ize stat. Zrovna dnes by mé potésilo, kdyby alespon to Uplné prvni upozornéni bylo bezplatné. Pokud
by se situace opakovala, at' uz se klidné téch 100 K¢ plati.

Co se tyka vybaveni knihovny (knihy, ¢asopisy) stav je vyhovuijici i pFistup lidi je skvély. Obecné na Skole a ne jen v knihovné
chybi mista k sezeni a zasuvky. Borska knihovna je prakticky hned obsazena, protoZe nikde se moc neda sedét, aby tam
zaroven byla i zasuvka. A studovna v NTiSu neni oteviena, takze prakticky k ¢emu tam je? (nebo jestli jsou tam oteviraci
hodiny)

Nevic se mi libi, Ze knohovna je oteviena v podtané nostop. V knihovné mi chybi sekce pro zabavnou literaturu.

Do knihovny jsem chodila, kdyz jsem mela volne hodiny pred dalsi hodinou. Super misto pro studovani.

pfijemné prostiedi

Interier a ochota zaméstnanct

Ochota a prijemne prostredi

Velmi dobfe hodnotim pfehlednost a popis kazdé police ze stran, moznost si sednou v klidu a pohodé ke stolu a projit
literaturu letmo, zda vyhovuje potfebam. MozZnost béhem navstévy zjistit na internetu dostupnost konkrétni literatury. Nemam
ke knihovné zadné vyhrady. Uvitala bych oteviraci dobu v sobotu, kdy je vétsi €as a prostor pro navstévu knihovny pro
studenty pfi zaméstnani.

vstficnost pracovnikl knihovny pfi jakémkoli dotazu a prosbé.

Je dobra soustavna modernizace knihovny a jejich sluzeb. Kvalitni je elektronizace sluzeb.

Rada vyuzivam sluzeb Univerzitni knihovny. Bohuzel ale musim Fici, Ze se v objednavani pfes internet ani troSku nevyznam
Libi se mi pfijemné prostfedi, kavarna a moznost vyuZiti zasuvek pro nabijeni PC/tabletu. Nemam rada jediné sedacky bez
opéradel, ale to je detail.

Knihovna je velice péknym studijnim mistem. Kavarna dodava tomuto prostiedi i ur€ity komfort coz mé velice potésilo. Jediné
co mé zde vadi a vim Ze to neni pouze muj nazor jsou nekomfortni toalety na kterych je €asto " zatuchli zapach". Jinak jsem
s knihovnou velice spokojen.

Samozfejmé kladné hodnotim rozsiteni knihovny ZCU na Borech

Libi se mi nové uzaviené boxy s pocitatem, kde je mozné v klidu studovat. Uvitala bych vétsi rozpéti a pfistup k
elektronickym informaénim zdrojum. Autofi jiz tolik nevydavaji knihy (piSou pfevazné Clanky prostfednictvim elektronickych
zdrojl) a myslim, Ze v dnesni dobé je to nezbytnost, ve které knihovny velmi zaostavaji. Dostaneme tak vétsi pfehled o
problémem.

Béhem prvnich navstév knihovny v prvnim ro¢niku nebylo nikde viditelné a jasné popsano jak do knihovny "chodit" (pGjcovani
klicu, véci do skfinék, evidence jis,...) . Obsluha knihovny nas (mé a spoluzaky) musela ob&as napomenout, nez jsme systém
tak néjak odvodili. Kdyz jsme se chtéli zeptat, nevédéli jsme co vlastné chceme konkrétné védét, resp jak otazku polozit, a
tak vznikla ponékud trapna situace.

Potésila mé pristavba knihovny Bory a s ni spojené navyseni kapacity studovny. NetéSi mé nutnost zanechani batohu ve
skfifice. Kdyz potfebuji pouzivat vétSi mnozstvi vlastnich material(i, Spatné se pfenasi v ruce. To mé Casto odradi od
navstévy studovny, a tak misto toho zlistanu radéji na chodbé, nebo ve verejné pocitacové ucebné, kde toto omezeni neplati.
Potésily mé studijni prostory knihovny Bory, Univerzitni ul.

Potésilo mé pfijemné prostiedi knihovny na Borech. Jen je 8koda, Ze nékterych knih, napf. Ekonomicka a socialni statistika je
malo a jsou hned rozpljcené.

Perfektni prostfedi.

pékné prostfedi na Borech

Potésily mé knihy k volnému rozebrani, bylo tam par zajimavych publikaci. | pouhé prolistovani bylo pouéné.

biblioboxy

Vysoce hodnotim spolupraci s vedenim knihovny a jejich profesionalni pfistup a pomoc nad ramec jejich povinnosti.
+:pfijemné prostiedi a atmosféra, Cisté prostredi

-: u spousty titull, které jsou zapotiebi ke studiu je vypUjcka pouze pfes noc,coz je velmi nevyhovujici

Potésilo mé& prostiedi knihovny a ochotni lidé.

Uvital bych delSi oteviraci dobu a moznost pUjcit si kazdou knihu domu na déle nez den

Prodluzovat vypujcku Ize jen 3x, kdyZ o knihu nema zajem nikdo jiny, nevidim ddvod pro¢ by pocet prodlouzeni mél byt

11



Anketa Univerzitni knihovny Zapadoceské univerzity v Plzni

omezeny.

Tési mé zazemi a prostory, vybaveni - studentovi nic nechybi. Pfistup pracovnik je pfijemny a na drovni.

NetéSi mé, Ze si batoh nebo braSnu musim nechavat ve skfince, ¢asto si s sebou musim brat notebook, ve kterém mam
vypocetni programy, psaci potfeby, kalkulacku, mobil a seSity a tak je toho celkem dost na koSi¢ek. Myslim si, ze pokud bude
chtit student odcizit knihu, poradi si i bez batohu... nebo nevim, jestli toto opatfeni ma jesté jiny smysl... Jinak nemam vibec
co vytknout, studijni zazemi je perfektni.

Nepotésilo mne, Zze kdyz uz jsem si vybrala néjakou publikaci, tak si ji nebylo mozné pujcit domu.

Dochazim pravidelné do knihovny v Univerzitni a moc mé tési, jakym zplsobem se zdejSi knihovna prezentuje. Kladu je
mnoho: pfijemné a osvétlené prostredi, skupinové a individualni studovny s mozZnosti zapujc¢eni elektroniky, dobfe zasobena
kavarna, vybér ¢asopisu a denniho tisku, promitani filmad, vystavy, nasténky a jiné aktivity a malickosti, které pobyt zde
zpfijemnu;ji.

Ocenil bych kose na tfidény odpad, mozna del$i provozni dobu kavarny (tfeba do péti) a nékdy ohleduplfejsi navstévniky
hornich prostor, které ja vnimam jako klidové a krom skupinovych uéeben tiché a idealné téméF bez verbalni komunikace
(nabizi se samozfejmé Spunty do usi...).

Online katalog aleph je nepfehledny. Chybi vysvétlivky - sbirky, tfidnik, status. Zobrazuje jednotky k dispozici, ale v knihovné
nejsou.

bufet v tesne blizkosti-vyborne

Potésil mé novy vzhled a vybaveni Knihovny Bory, zvlasté teamovych studoven, které jsem bohuzel zatim nevyuzil.

Rada bych, kdyby chodilo vice jak jeden upozorfiovaci email na vraceni vypujéek.

Prostory

PFistup z budov UK do knihovny systémem dol( a nahoru po schodech bych doporucil spiSe matéjskou pout nez na
univerzitu.

Nemam rad systém, kdy mi knihovna zabavi veskeré knihy bez rozdilu a ja si je musim od ni pak pujcovat, i kdyz se jedna o
véc pouzitelnou vyhradné pro moji praci a nikdo jiny o ni stejné nikdy mit zajem nebude.

Vypujéni doba 1 mésic pro zaméstnance je tragicka.

Nepoté&sil mé presun vstupu do spodniho patra po dostavbé knihovny. Clovék se dost nab&ha.

V minulém semestru jsem narazila na nedostatek u€ebnic hlavné Berliener Platz Neu.

Potésila mé renovace univerzitni knihovny na Borech. Prostory jsou hezky zafizené, dobfe vybavené, prostorné, prosvétlené
a pfijemné.

Dékuiji

Knihovna ZCU funguje dobre, po prestavbé a zvétseni se zlepsila UK Bory. V knihovné je (zvlast na zadatku semestru)
nedostatec¢ny pocet vytiskl nékterych knih - u€ebnic cizich jazyk(. Nékteré knihy nejsou v zadné z pobocek - bylo by dobré,
kdyby kazdy garant pfedmétu uvedl, jaké materialy jsou pro jeho vyuku potfebné/doporu¢ené a ty chybéjici (nap¥. knihy na
pfedmét LAT1,LAT2) byly doplnény alespori do jedné poboc¢ky. Také bych uvitala, aby knihy, které se v sou¢asné dobé daji
zapUjcit pouze "pfes noc" byly bud' vicekrat dostupné ( jeden vytisk by se dal pUjcit tfeba na tyden), nebo se prodlouzila
vypujéni doba "pfes noc", protoze navstivit knihovnu hodinu pfed zaviraci dobou a dal$i den rano knihu vratit mi vétSinu dni
Casové nevyhovuje. Dékuji knihovné za jeji sluzby.

Komplikovane odkladani veci v pripade, ze vim pro co jdu a nehodlam se v knihovne zdrzet.

nepotesil mne presun vchodu do prizemi, musim po schodech dolu a hned zase zpatky nahoru

Bez komentare

Gauce jsou super, ale lehatka venku by taky nebyly Spatné, prostor na to je. N&jaka mistnost, kde si mize dat po obédé
Clovék 20by taky bodla :D

PFi studiu v zahraniCi jsem se setkala v mnoha knihovnach s moznosti si na internetu vybrat knihy, které byly druhy den v
knihovné k vyzvednuti. Chapu, Ze knihovna ZCU nema dostatek zaméstnanc(, na druhé strané tato sluzba u$etfi strasné
¢asu studentlim, ktefi se v dané knihovné nevyznaji (bloudi, pfehazuji pfi hledani knihy...), na rozdil od zaméstnanct
knihovny.

-malo knih z oboru uméni na pujéeni domu

-neklid v knihovné pfi ¢teni knih, ruSeni studentd bavicich se u internetu- pc by pro tyto ucely mohly byt oddéleny

+mily personal

Univerzitni knihovnu na Borech (Univerzitni ul.) navstévuji skute€né Casto. Nabizi velmi pfijemné, tiché a vybavené prostfedi
pro studium. Navic zde potkavam vzdy ochotné zaméstnance. Knihovna se za posledni roky opravdu hodné zménila a mohu
upfimé Fict, ze se z ni stalo mé oblibené misto.

u nékterych publikaci, i kdyz jich je v knihovné vice kusl, nemoznost puj¢eni na delsi dobu.

Knihovna na borech je krasné zrekonstruovana a pfijemné se zde uci

VSe v poradku a bezproblémové fungovani knihovny jako celku.

Velmi ochotny personal. Negativum je urcité velmi omezeny pocet knih - jiz nékolikrat se mi stalo, Ze jsem si chtéla vypUjcit
knihu doporucenou k néjakému pfedmétu a v knihovné byl jen jeden vytisk a to jesté jen ke studiu jen v knihovné (coZ je mi k
ni¢emu, kdyz studuji kombinovanou formou).

Naprosto nevhodne je pravidlo o 100Kc pokute pro zamestnance v pripade ne-vcasneho vraceni ci prodlouzeni. Vzhledem k
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tomu, ze cast vypujcenych titulu jsem sama koupila z grantu, je to dvojnasob absurdni.

Vyhledavani knih jak v katalogu tak policich je trochu nepfehledné.

V knihovné jsem byl poprvé az ve tfetim ro¢niku z dlvodu sehnani zdroju pro bakalafskou praci. Ted vim, ze jsem mél
knihovnu nav&tévovat jiZz od zagatku studia. Jsem s knihovou spokojeny.

V knihovné Bory mé netési, Zze nabidka titulll zaméFenych na uméni a design (pro studenty fakulty uméni a designu) je velmi
mala. Kdyz jsem tam pfisla poprvé, myslela jsem, Ze ty prazdné poli¢ky knihoven znamenaji, Ze je vSe rozpujcované -
bohuZzel jsou tam proto, Ze mistni nabidka je tak mali¢ka. Chapu, Zze v oblasti uméni jde o publikace vétSinou velmi finan¢né
nakladné, ale o to vice je potfeba, aby tuto investici provedla knihovna a nebyl tak kazdy student sam nucen k zakoupeni
pFislusné publikace, kvli jednomu referatu ¢i semestralni praci.

Urcité tituly jsou naopak zastoupeny v nesmysiné vysokém poctu exemplaru, takze kdykoliv do knihovny pfijdu, je zde deset
vytiskU, a pfitom nejde o zadné stézejni dilo/vyznamny informacni zdroj. Byla bych nesmirné stastna, kdyby se knihovna
zameéfila na raznorodost nabizenych titul(i nez na jejich mnozstvi, stacilo by ke studiu prezenéné. Ale ta nabidka by skutec¢né
za roky existence ustavu uméni a designu a nyni fakulty méla byt vétsi.

Uvital bych otevirajici dobu, alespor od 7:00

Moc se mi libi zrekonstruovana knihovna na Borech - individualni i skupinove studovny a cely pristaveny prostor (stolecky a
gauce v prizemi). Skvely napad je umistrni kavarny u knihovny, jen ta by mohla mit oteviraci dobu stejnou jako ma knihovna,
zvlast vecer clovek uvita kofeinove nakopnuti :)

Dékuji za knihovnu na borech, je uzite€na. Kavarna v knihovné je supr, sice ted nejdou otevirat dvefe a musi se to obchazet,
ale to se Casem asi zlepSi. Nékdy mi taky chybi dostatek zasuvek... sice jsou u nékterych kiesel, ale asi to neni dostatecné.
Je vidét, Zze se knihovna vyuZziva, a klidné bych byl pro rozSifeni prostoru, ale tak abychom nemuseli vyuzivat skfinky. To je
podminénou jinou strukturou skfinék v celé univerzité, za to ale nemuze knihovna, ale univerzita.

Velmi mé potésila ochota pracovnikl zasilat objednané knihy k vyzvednuti z Univerzitni knihovny do knihovny Pravnické
fakulty, aby nebylo nutno pro kazdou pfipravenou knihu jezdit z centra az na Borska pole.

Vzdy mé tési pfijemny pfistup personalu, vzdy mi vysli perfektné a profesionalné vstfic.

PFijemné prostfedi, kam se rad vracim.

Potésily mé nové prostory ve vestibulu knihovny Bory, kde se da pohodIiné sednout, pokud ma ¢lovék volno, nebo musi
¢ekat ve Skole. Nova kavarna je pfilemnym doplnénim knihovny. Dale také ocefiuji pfednasku o elektronickych informacnich
zdrojich, které jsem do té doby nikdy nevyuzil.

Nova knihovna Bory byl krok spravnym smérem a prostiedi tam se o mnoho zlepSilo a je pfijemné tam travit as.

Na Borech vzniklo moc hezké prostfedi s pfijemnou kavarnou, kam rad chodim. P{j¢ovani knih je v mém pfipadé pouze pro
studium. O nékterych sluzbach knihovny jsem vibec nevédél - vice propagovat? V kazdém pripadé dékuji ;)

potéSila mé rekonstrukce knihovny na Borech, je vétSi a pfehledné;jsi

Knihovna na borech je velmi pfijemné prostifedi s dobrym perzondlem. Nemam zadné vyhrady. Napad: vSechny knihy
pfevést do elektronické podoby a vytvofit tak elektronickou knihovnu, ve které by mohli studenti po pfihlaSeni na orion z
domova pouze proc€itat a nemohli si jej do poCitace stahovat. Néktefi studenti nepotfebuji ani mit v ruce knihu a listovat. Tzv
mit v ruce knihu. USetfilo by to jak ¢as a dochazeni do knihovny a i opotfebeni knih a pro pfipad Ze by kniha byla vypUjcena
student by si mohl aspon procitat v pocitai dokud nebude dostupna. Nadale jsou vyborné boxy na knihy pro vraceni.
Nechapu odkladani batohu do skfinék, pokud jdu do velké interaktivni studovny a z batohu si musim vzit vSechno (notebook,
knihy, vypisky, mobil ....), kdyz to ma asi 10 kilo a stravim vydavanim a nahravanim asi 20 minut. Bud zakazu nosit vSechno
nebo neotravuju pouze z batohem. Kdybych tam pfivezl kole€ko véci je to vSem jedno ale pokud to bude v batohu tak je to
Spatné.

Jinak chci pochvalit perfektni rozSifeni a pfestavbu nové knihovny (univerzitni). Je to obrovsky krok vpred.

Prostory nové rozSifené knihovny na Borech jsou Uzasné na uceni, prostory, atmosféra, nejlepsi kava na univerzité je v
univerzitni knihovné... Nepotésilo to, Ze je mala nabidka u&ebnic cizich (napf. némdiny - fada Berliner Platz neu) k
vypujéeni.

PFijemné a kvalitni prostfedi, ochota a trpélivost vasich pracovnik( ;)

Velka ochota a profesionalita zamestnancu. Dobra pocitacova dostupnost na internet. Jen tak dal....

Potésilo :

Zarizené pfizemi UK na Borech a kavarna. A zafizeni nové ¢asti knihovny vice PC s velkymi monitory.¢

Nepotésilo :

Casté problémy s pogitadi, které maji umozriovat hledani v katalogu, asto jsou odhlageny a neni mozno se na nich prihlasit
klasickym studentskym orion u&tem, nebo to alespoft mé a dalSim ¢tyfem lidem neSlo.

Zklamal mé trochu vybér knih, co se ty¢e uméni na Borech. Jinak je to ale velmi pfijemné prostfedi. Velmi bych ocenila
oteviraci dobu i o vikendech, pfipadné néjaké dny v tydnu pfes noc.

Mam pocit, ze nové prostory knihovny Bory jsou zbyte¢né veliké a ne zcela vyuzivané. Jinak jsem se sluzbami spokojen.
Jsem nadSena novymi studovnami jak indivudualnimi tak skupinovymi. Jen bych uvitala ponékud rychlejSi pocitaCe. Rada
bych pochvalila pracovniky knihovny (u vypujéniho pultu), Ze se ohromé zlepsili v chovani. VSichni jsou mili, radi poradi a
vzdy se usméji.
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Libi se mi individualni studovny a moZznost vraceni knih pfes biblioboxy.

Boxy na vraceni knih bych uvitala na v8ech adresach ZCU.

Potésil mé mily, ochotny personal.

Neékolikrat se mi stalo,ze v prostorach knihovny/studoven si "studenti" (zfejmé neznali véci) pfi spole€ném posezeni povidali
nahlas jako v kavarné.Kdyby nékdo z kompetentnich mohl toto chovani obCas usmérnit.

Jinak ja mam prostfedi knihovny velmi rada,obzvlast po rekonstrukci(lepsi prace s novymi PC).Moc rada se tam u¢im a
pripravuiji si prace pro studium.A mam moc rada mily personal.Co chybi na vybavenostiimam na mysli studijni
podklady,knihy,skripta) vyvazi milym jednanim.

Potésila mne kavarna!

NOVY online katalog.

Ocenuji ochotny a kvalifikovany pristup pracovniku knihovny, nikdy me s nicim neodmitli, vzdy vse s usmevem, diky :)

Na druhou stranu mi vadi, ze u nekterych titulu je maly pocet kusu a jsou vetsinou rozpujcovane.

Take by se nekdy hodilo castejsi upozorneni na koncici vypujcni lhutu mailem, napr. 10, 7, 5, 3 a 1 den pred koncem...
Vazné by mé potésilo: 1) kdyby literatura pfedepsana na CW k pfedmétu byla dostupna alespon v jednom vytisku (el.
podobé) v knihovné. V pfipadé FEK aby to bylo v Husovce. Je to zalezitost, ktera mi vadi upIné nejvic.

2) Kdyby knizky co jsou vhodné pro navazujici studium FEK byly dostupné v Husovce a ne v Chebu. Nékolikrat se mi stalo,
Ze jedna z hlavnich knizek pro pfedmét byla ve dvou exemplafich v Husovce a v péti v Chebu (kde ji potfebuji maximalné k
bakalarce).

Jinak nova knihovna na Borech je moc pékna, vybér dobry. :)

Netési mé ponékud zmatené objednavani knih. Typicky scénaf: pfijde nabidka nakupu knih z néjakého grantu. Mam napsat
seznam zadanych knih s tim, Ze podle po¢tu zajemcl se na ¢ast z nich tfeba nedostane. BohuzZel moc nefunguje zpétna
vazba - nedozvim se, ktera kniha se dostala do faze "objednano”, a to velmi dlouho. Takze kdyz za pul roku pfijde nova
nabidka na nakup knih z jiného grantu, podivam se do Alephu a kdyz o mé pfedchozi zadosti nenajdu zminku, usoudim, ze
zfejmé se na knihu nedostalo. Zazadam tedy o ni znovu. Ob¢as se stane, Ze se na knihu nedostane ani podruhé, ale také se
stava, Ze se zbyte€né kniha pofidi nékolikrat. Také se stava, Zze ¢ekani na knihu schvalenou k objednani trva tak dlouho, ze
se objevi nové vydani. Pfesto se ale podle plvodniho navrhu koupi staré.

Kdyz uz se kniha pofidi, uvital bych vétsi spolupraci s katedrami ohledné zafazeni "do regalu". Casto se totiz objednavaji
knihy pojednavaijici o nékolika oborech sougasné a pro knihovnika neni snadné rozhodnout, kam s ni. Casto se ale knihy
pofizuji kvili konkrétni oblasti vyzkumu a bylo by vhodné, kdyby takto pfibuzné knihy nebyly pokud mozno roztrouSené po
celé knihovné. Obc&as také dojde k paradoxni situaci, kdy se pofidi dvé knihy prakticky o témtéz, ale kazda je zafazena jinam.
Konecné slovo by mél mit samoziejmé knihovnik, ale sem tam by neSkodila konzultace s objednavatelem.

Nova knihovna na Borech je velice pékna, uvitala bych ale zlepSeni prostfedi ve studovné v Husové

Rozhodné by mé potésila otviraci doba o vikendu

Hezké a tiché prostredi, pfistupné poditace

V knihovné& mé poté&sil veliky prostor pro mnoho studentt, vlastni studijni kabinky. Spunty do usi jsou také velice praktické.
Velmi praktické! Avéak malo pouzitelné vzhledem k OTEVIRACI DOBE KNIHOVNY!!! Uvitala bych, kdyby byla knihovna
oteviena non-stop a i o vikendu, protoze je tam mnoho literatury, kterou bych si rada v klidu pficetla pfimo v knihovné, ale
nemam na to tolik ¢asu a o vikendu nebo o prazdninach je knihovna zaviena, coz se da tézko pochopit, kdyz uz je tak
prostorna a poskytuje studentdim mnoho odborné literatury. Nechala bych tu knihovnu otevfenou denné i pfes prazdniny s
tim, Ze by tam byl mozZny vstup pfes JIS kartu a ob€as by to tam zkontroloval 1 &lovék, jestli je vSe v pofadku. Pokud je
knihovna vybavena u vstupu alarm nim systémem (pfi kradeZi knihy), coZ jsem si vSimla, Ze tam jsou né&jaké sloupky, které
jsou schopny zjistit, zda si nékdo bere knihu s sebou, tak bych se nebala, Ze néjaky student knihu odcizi. Je to veliky
nedostatek podle mého nazoru. Z Erasmu jsem zvykla, Ze je knihovna oteviena pofad! Kdyby jste doladili tento podstatny
detail, byla by knihovna perfektni.

Sluzby jsou v pofadku, pfipominky viz pfedchozi otazky. Uvital bych snadné objednani knih pfes webové rozhrani. Co
naopak povazuji za "strasné" je systém Aleph, resp. ergonomie jeho pouziti. Mozna je dobfe funkéni z pohledu knihovnika,
nevim, ale pro mne jako uzivatele je jeho pouziti velmi nepfijemné, komplikované a zdrzujici (a podotykam, ze pracuji v
oblasti IT, tohle mi pfijde jako odstrasujici pfiklad aplikace, resp. jejiho uzivatelského rozhrani). El. systém by asi nemél
kopirovat papirové katalogizaéni listky. Napf. pfi hledani je problém hledat zvlast podle pfijmeni a jména autora a podobnych
véci tam chybi hodng, &i jsou komplikované dostupné. Nebo je nevidim? Lépe vypada rozhrani Summon.

potésila mé nada

rada bych vétSi moznost plj¢ovani knih tfeba na cely semestr

Velice pomalé nacitani PC. Malo tituld k zaptjéeni domu.

+ prostredi

- vyruSujici televize

+ Nove prostory, vybaveni a studovny v knihovne Bory.

- Male skrinky na odevy

Té&Si mé vstficnost obsluhy a kvalita sluzeb :)

Obc¢as mam problém, s tim, Ze musim nechat vSechny véci ve skfince. Protéze nékdy potfebuju pracovat s PC a
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poznamkami, pfenaset je v rukouch sem a tam je velice nepraktické. VétSinou dosti kontraproduktivni. Chapu notnost
ochrany pfed neautorizovanym " zapUjéenim" , ale obc&as je to dosti naroéné pro poctivé studenty, jako jsem ja.

Nova knihovna na Borech je moc pékna, libi se mi prostfedi a kavarna. To u nas v Husoveé ulici nemame :(

odkladani veci do skiinék mi trochu vadi, tezko se muzu jit u€it do knihovny kdyz si nemuzu vzit veci

Potésilo: Nové a moderné zafizené prostory, hezky vyhled z okna, fajn pracovnici na informacich, A URCITE MOZNOST
CIST CASOPISY REFLEX A RESPEKT a denni tisk.

Mohly by jste pofidit do knihovny ALESPON 1 VYTISK KAPITALU (Marx, Engels), STRETU CIVILIZACI a ZELENE KNIHY
(Kaddafi), které by byly k zapUjceni - z ekonomicko-politického sekce je prehrsel (neo)liberalnich tituld, ale z téch skute¢né
vyznamnych alternativnich ani jeden.

Uvitala bych zlep$eni pFistupu k normam z oboru, je mozné do nich nahlizet pouze fyzicky v knihovné, vice by se mi hodil
on-line pfistup , ktery by byl dostupnéjsi.

Rozhodné mé potésila mozZnost nakupu kancelarskych potieb.

Zatim se mi nestalo abych v univerzitni knihovné néco nenasel.

- Na pfistup pracovnikd knihovny si nemohu stézovat.

- Nékteré obory maji v el. zdrojich malou podporu.

- Po nakupu pomérné drahych norem (papirové vydani) pro katedru nepovazuji za spravné jejich odevzdani do knihovny,
protoze jejich potfeba je kontinualni.

- Rovnéz povazuji za nesmysl po nakupu kombinace kniha+vyvojovy elektronicky kit, poZadovat tuto dvojici dat do volného
obéhu, jak bylo po nas pozadovano.

Libi se mi, Ze je zde vyborné prostfedi pro samostudium. Je tam naprosty klid. Pfekvapilo mé, Zze zde student mize vyuzit i
Spunty do usi.

Nechapu, pro¢ je na nékteré knihy, které jsou tfeba cely semestr vypuijéni doby pouze jeden mésic, jako naptiklad u¢ebnice
angli¢tiny - Tech talk!

Jinak si myslim, Ze je vSechno v pofadku...

Urcité bych pfivital vétsi pocet vytisk( nékterych skript. BEhem semestru, kdy se dany pfedmét vyucuje, jsou ¢asto vSechny
vytisky rozebrané po cely semestr.

Pfijemné prostfedi, snadné vyhledavani knih pfes katalog.

Kladné hodnotim rozsifeni knihovny a hlavné moznost soukromych studoven.

Chybi mi knihy k psani BP. Je jich malo a jsou vyputjcované, musim dlouho ¢ekat.

Potésil pfijemny personal a prostfedi.

Vidim vyrazny pokrok v nabizene kvalite a sluzbach.

Vadi mi, Zze se Clovék musi téméF svliéknout do naha, aby mu byl umoznén pfistup. Nerozumim tomu, pro€ si do knihovny
nemohu vzit batoh ¢i tasku. Pfijde mi to jako dosti vUci ¢tenafi.

Celkem kladné hodnotim rozsah literatury i kdyz jeji dostupnost je jen v knihovné. Uvital bych moznost vypUjcit si publikace
domu na déle nez noc.

Potésilo mne, Ze personal je velmi ochotny.

Za hruby nedostatek povaZuji zdpach na panskych toaletach.

Knihovnu jsem vyuZil pouze parkrat jako misto kde jsme mohl v klidu byt mezi pfednaSkami/cvi€enimi a probrat se spoluzaky
né&jaké pfiklady. Z tohoto pohledu mi knihovna na Borech pfijde jako idedlni misto. SlySel jsem Ze je moZné "zabrat" si na
chvili u¢ebnu pro par lidi, myslim Ze je to vhodna moznost kterou kdybych potfeboval tak bych ji pravdépodobné vyuzil. Jako
relativné velkou nevyhodu bych vidél nemoznost dostat se do studovny v NTIS budové... Nejsem urcité jediny kdo nevi jak se
tam dostat, jestli to je vibec mozné...

NepotéSilo mé, ze knizku o béhani mate k dispozici jen se zlutym prouzkem (nechapu proc), zatimco v jiné knihovné ji maji
"bez prouzku" - k dispozici na delSi dobu, nez pfes noc.

Potésili mé prijemni zaméstnanci.

Knihovna na Borech prosla rekonstrukci a pfestavbou, a nedokaZi se v ni zorientovat. Zvyknout si na nové regaly a nové
zafazené knihy. Ob&as nejde najit €islo knihy na regalu a pak i knihu.

Byl bych rad, aby se vyfeSila situace, kdyZ student s taSkou na zadech pospicha a musi na recepci pro kli¢, ktery potvrdi
JISkou, do skfifiky s vécmi, okolo stolu v knihovné, kde se eviduje JISkou a poté do knihovny pro jednu knihu. Je to naprosta
ztrata Casu. Skfinky jsou sice prostorné, ale stalo se mi nékolikrat, Ze jsem musel kli¢kovy ritual absolvovat kvuli jedné knize.
Hodnotim pfijemné prostfedi a profesionalitu personalu.

PFijemné a moderni prostfedi v knihovné na Borskych polich.

klid pro studium, velky vybér knih a ¢asopis(, pFistup k pocitaclim, online katalogy, pfijemné a rozlehlé prostory (Univerzitni
ul.)

dobré misto pro traveni asu mezi pfednaskami/cvi¢enimi

Pristup pracovniku informaci ke studentiim, ktefi jsou na Skole novy a zcela netusi jak maji vykonavat jisté ukoly ( napf.
vraceni vypujcenych skript, hledani potfebnych publikaci, seznameni se s vyhledavacim systémem knihovny, apod.)
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V knihovné se mi libi, je tam klid a vétSinou jsem dostupné vSechny knihy, uvitala bych vice vytisk(i knih, které se daji pGjcit
na cely semestr, ale chapu ze to neni mozné pro vSechny fakulty a pro v§echny studenty zabezpecit. Dale jsem si uz
nékolikrat vS§imla barevného oznaceni knih, myslim tedy oznaceni doby pujcky..neni to tam jasné dané a nikde neni uvedeno,
co znamena, kdyz kniha nema zadny barevny prouzek.

Potésilo mne vybaveni a oteviraci doba knihoven. Skvélé jsou i studovny a moznost odreagovani se u deskovych her. Moc
se mi nelibi nemoznost vlastni regulace topeni ve studovnach. Je tam hodné pretopeno.

Studijni prostory poté&sili :)

Knihovna na Borech méa opravdu pékné prostory, horsi je uz vybér knih, ale to bude asi mym oborem. Bohuzel slozeni
predmétl mé nuti k litani mezi knihovnou na Borech, pravnickou v Sadech, ale i knihovnou zdravotnich studii, coz je docela
nemilé. Také mi chybi spoustu titul, které mam i napfiklad v povinné ¢etbé... Takze celkové radéji pouzivam Studijni a
védeckou knihovnu Plzerfiského kraje, kde mi vyhovuje to, Ze si knihy online objednam a vSechny vyzvednu v jeden den na
jednom misté. Tam se mi skoro nestalo, Ze by né&jaka kniha chybéla.

Uvitala bych del§i dobu na puGj¢eni, nedavno jsem se setkala s titulem, ktery neSel viibec prodlouzit a pfitom jich v knihovné
méli nékolik dalSich na regalu. Nékteré z knih by mohli byt k pljéeni na cely semestr i na humanitnich védach a ne jenom na
strojarné :)

nepotésilo mé - vysoka teplota ve studovnach ( nemoznost regulace teploty na termostatu - 25°C je sakra dost); nepfijemny
personal; malo knizek z oboru ( jen 10 pro 70 lidi ?!?); nemoznost si vzit taSku s notebookem nahoru do studoven; moc lidi;
Od ty doby co to "nové otevfeli" ( pfitom knihovna byla oteviena davno uz minulej rok) je tam lidi jak ...... (asi kvl sexy
kozenym sedackam); jen 3 studovny ?!?; studovny nahofe maji jen metr ¢tverec¢ni ( a tam se jako fakt neda nic délat); Z
fun€kniho hlediska - stavba UpIné na tfi v&ci ( by mi zajimalo, kterej .... to projektoval); ve studovnach funguji jen 3 zasuvky z
20-ti ( kdo to proboha zapojoval ?!?); Pro vyfeSeni omezené kapacity bych vidél stanovisko - otevfit starou ( nyni prazdnou
fakultu - 4 - 7 patro) a umoznil pfistup studentiim do byvalych kabinet(i profesor(..... Nebo aspon dat lidem pfistup na ty
chodby ( kde byl PING PONG - chudak, kdo vi kam se ztratil); A je$té to podélany sklo u recepce ... to je tak na rozfezani
nohy

BohuZel mam Spatné zkusenosti s pracovniky knihovny, konkrétné v Univerzitni knihovné Bory. Pracovnici bohuZzel nejsou
pfijemni, davaji pfednost klaboseni s kolegy namisto toho, aby pomohli studentim, ktefi si nevi rady, kde danou knihu najit.
Tyka se to spiSe zenského personalu, muzsky personal byl vzdy velmi napomocny.

Uvital bych moznost vypujéeni vice exemplail (aspon tfeba omezeného poctu, ale vétSiho nez 1) téhoz titulu jednim
studentem, aby pro to jeho kamarad nemusel osobné.

Nova knihovna na Borech je skvéla, nemam vyhrady.

PotésSila mé& hezka a moderni knihovna, je vidét posun k vytvoreni kvalitniho studijniho prostfedi. PotéSujici jsou i boxy na
vraceni knih, cozZ je velmi pohodIné a praktické.

Potésila mé moznost zustat v ur€enych prostorach knihovny po domluvé i po zaviraci dobé s vybranymi tituly, nebo vyuzit po
domluvé i po zaviraci dobé tymovou studovnu. S&dm jsem téchto mozZnosti zatim nemél mozZnost vyuZzit, ale ur€ité jich hodlam
vyuzit v budoucnu.

Zaroven soucasnou oteviraci dobu knihovny hodnotim jiz nyni kladné a jeji prodluzovani &i rozSifovani by bylo
pravdépodobné organizacné narocné, ale urcité bych je uvital (otevieno na néjakou dobu alespon jedenkrat béhem vikendu,
napf. v sobotu; prodlouzeni provozni doby v tydnu).

Rada titultl je dostupna jen na nékterych pracovistich knihovny umisté&nych v ramci Plzné r(izné po mésté. Kdyz se pak
¢lovék nachazi napfiklad v knihovné na Borech, vétSinu tituld nalezne zde, ale pro jiné musi absolvovat cestu po mésté. Tato
situace z mého pohledu neni idealni. Sam jsem zastance varianty, kdy by v8echny fakulty sdilely spole&ny prostor na Borech
v Univerzitni ul., kde by tak vznikl opravdu komplexni a uceleny univerzitni areal, vSe by tak bylo dostupné snadno v 1 misté
pro vSechny studenty. Stejny vyvoj bych si pfedstavoval i v pfipadé univerzitni knihovny (samozfejmé vyjma odlougeného
pracovisté v Chebu, které z logickych diivodd neni mozno prestéhovat rovnéz na Bory a ma své opodstatnéni pravé v
Chebu).

V pfipadé jednoho arealu na Borech by také mnoha studentim odpadly problémy s pfejizdénim po mésté a Casto
problematickym stihanim kombinaci vétSich pfednasek v arealu na Borech a cvi¢eni na domaci pudé univerzity.

Stavebni inzenyrstvi - nedostatecny pocet publikaci k vypujcce.

Neni mozné pfedem rezervovat nevypujcené tituly - hodilo by se pro jazykové knihy pfed zatatkem semestru.

nelibi se mi moznost pUjcit si knihu pfes noc hodinu pfed uzavienim knihovny.........

Byl sem v nékolika knihovnach ale v knihovné na ZCU jsou vé&ci nad kterymi mi zlistava rozum stat. Pokud chci jit tfeba i pro
jednu jedinou knihu musim se svlékat coZz znamena Ze si musim "pipnout" JISkou abych dostal kli¢ek od skfifiky poté se
svléknu a jdu do knihovny kde si opét musim "pipnout JISkou. Jen by mé& zajimalo pro¢ je to tak slozité? Pro¢ si ¢lovék musi
svlékat bundu a vSechno kdyz si chce jen vyp(jcit jednu knizku? S batohem se do knihovny také nesmi coz mi pfijde jesté
stupidnéjsi. Knizky maji urcité Cipy takze se ukrast stejné nedaji a i kdyby ano tak ty "salaty" co jsou tam by nikdo stejné
neukradl. DalSi véci jsou udajné "studijni prostory". Jak muze ¢lovék studovat u stoleCku ktery ma desku snad rovnou na
zemi? A pro¢ sou tam vlastné sedacky ze kterych se neda ani pofadné psat? Ano jsou zde asi 3 tymové studovny kde sice
stoly jsou ale tyto studovny jsou pofad obsazené. Uvital bych spiSe klasicky stll a par zidli. Posledni véc ktera mé v knihovné
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neskute¢né roz€iluje je to, ze jakmile si sednu vzdy zaéne hrat video v televizi které je nesmysiné nahlas a neustale mé rusi.
Nevim jestli je to jen mdj nazor ale tyto véci by se dali mnohem zlepsSit prakticky s nulovymi naklady tak nevim kde je
problém. Doufam Ze si toto alespori nékdo precte kdyz uz se s tim ¢lovek pise. Diky.

PFi prvni navstévé mé nepotésilo, ze jsem nevédéla jak knihovna funguje, nikdo mi neporadil jak to zde chodi a jenom jsem
se bala, abych néco neudélala Spatné. Myslim, Ze dosud nevim, co vdechno knihovna nabizi a jaké mam moznosti. Jediné
sluzby, které vyuzivam je vyujceni knih a tisk. Kladné mohu hodnotit systém, jakym knihovna funguje a pfijemné prostredi.
Ve studovné na FEK v Husové ul. mé otravuje systém povinného ukladani si osobnich véci do skfinék na chodbg, s timto
jsem se setkala poprvé a je mi to nepfijemné a nepohodiné.

Nové studovny v knihovné jsou super, ale je celkem problém se zakazem tasek do studoven. Kdyz totiz chcete do studovny s
dvéma notebooky, tabletem, pitim, penalem, seSitem na poznamky (to je realny vycet véci, které na schizku potfebuji), neni
Sance to v tom ko8icku odnést. Mozna by stadil lepSi koSicek, tfeba s ousky. Zékaz tadek chapu, je to kontrola proti vynaseni
knih. Jen mé& nebavi chodit natfikrat do studovny a pak zpatky.

Knihovna na Borech je UZasna, ale ta oteviraci doba je pro mé nevyhovuijici. Alespoi do deviti a jednou tydné 24 h, nékterym
vyhovuje u€eni v noci. Na magisterském studiu ma dost lidi intenzivni brigadu -> zbyva €as po nocich a vikendech. Kdo by
nékdy neocenil u€it se o volny soboté nebo v nedéli pfed zkouskou....

Nékterych knizek je spousta- téch, které maiji starSi rok vydani, o nékteré kusy se doslova pereme. To je ale dost individualni
(oborové) a tézko vyhovét vsem.

Jinak je to baje¢na knihovna, i a chebska, kterou jsem vyuzivala prvni tfi roky. Personal byl supervstficny, se v§im pomohl,
navic tam byl ¢lovékl ttmeéF sam a knizek bylo vzdycky dost.

+ pfistup personalu

+ zapuijcka E- tecky

+ drobny prodej

+ pozdéjsi zaviraci doba

Personal knihovny je ochotny a pfijemny.

Cistota a klid v prostorach knihovny.

Nové pfistavéna budova je hojné vyuzivana studenty ZCU.

Vyhovuje mi prostfedi nové univerzitni knihovny na Borech, jen bych zminila, Ze v letnich mésicich, kdy je spusténa
klimatizace asi vic nez obvykle, tam byva dost zima a zvlast ve srovnani s teplotami, které jsou pak venku, to neni moc
zdravé.

Ta pani (dlouhé tmavsi viasy, bryle, spiSe mladsi) byva nékdy protivna!! Ta druha s kratSimi vlasy je naopak zlaticko -
vzdycky doufam, Ze tam bude ona =)

Chybi mi vice publikaci k mému oboru. Jsou zde zastoupeny spiSe technické obory a na nas je zapominano.

Je tam skvéla kavarna. Jen pfedchozi prodavacka byla lepSi - milejsi, pfivétiva a velmi ochotna.

-TEC je uzasna - prostfedi, personal i sortiment (zejm. v kombinaci s MVS)

-pfijemna by byla moznost "plzeriské MVS" - moznost objednat si knihy z SVKPL/KMP do TEC

-pFijemna by byla inovace wordovského formulafe pro MVS (kopiruji data z katalogu cizi knihovny do formulafe MVS, pi
Mertova je pak zase asi nékam pfepisuje, kdyby to Sel formulaF nahradit odkazem do katalogu cizi knihovny, uSetfilo by to
mozna ne&jaké prepisovani =¢as, chyby)

PFijemné prostiedi ke studiu a traveni volného €asu. :)

Vice funkénich zasuvek pro internet. Vice zasuvek u stolk(.

Studijni prostfedi v nové borské knihovné je opravdu povedené, rad tam zajdu kdykoliv mam volnou chvili béhem dne a v
klidu si tam néco pfec¢tu nebo udélam néco na pocitaci

nic take vazne je tam stale prijemne ;)

Knihovny ZCU jsou moc ptijemnym mistem ke studiu, a to zejména nové prostory knihovny na Borech. Jen bych trochu
vytkla nedostatek literatury z oboru Rizeni kvality a nedostatek vytiskd nékterych jazykovych uéebnic.

Vadi mi, Ze si do knihovny nemohu vzit své véci a musim je nechavat ve skfifice

Nova knihovna na Borech je vybornym mistem na relax i u€eni. Velmi ocenuji spolecné prostory s dataprojekci. Ocenuiji i
projekci filma.

Vadi mi neochota a nepfijemné chovani u nékterych knihovnic (zen), jak v Husové ulici, tak i na univerzité v knihovné.
Naopak jsem velmi spokojena s panem knihovnikem v knihovné na univerzité. Vzdy je velmi ochotny, usmévavy a ma
pFijemné vystupovani. Vice takovych lidi.

Dale bych uvitala, kdyby v knihovné byl vétsi pocet knih k dispozici od jednoho svazku. Protoze je velmi nepfijemné, kort ve
3. ro¢niku, kdy piSete bakalarskou praci, kdyz je k dispozici pouze jedna jedina kniha na tolik studentd, krera je jesté k tomu
zarezervovana. Clovék tak neméa moznost si danou knihu pUjéit.

Na knihoné mné potésil pfistup pracovnikl. Naopak, co je mi nepfijemné, je nedostatek mist k sezeni v prostorach knihovny
Bory v odpolednich hodinach.

libi se mi knihovna a borech

PotéSilo by mé&, kdyby bylo mozné, si vzit kabelku s sebou do studovny nebo do hromadnych studijnich mistnosti. Nechci
osobni véci nechavat ve skfifice a ani muset vSechno z kabelky vyndat do kosiku, abych ty véci méla s sebou a prazdnou
kabelku nechala ve skfince a poté ji zase zpétné naplfiovat. KdyZ si néco student zapomene, tak se musi vracet.
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Knihovna na Borech je vyborny, pfijemny personal, je$té jsem nevyuzila kavarny (bohuzel)

Knihovna a studovna ve FEK Husova 11 je nevyhovujici, je nedofe$eny systém se skfifikami na chodbach a odkladanim
véci, studovna je nepfivétiva, lavice jako ve Skole a nelze tam zakoupit nic k ob&erstveni. Pani knihovnice neni nikdy
pfilemna a kdyz tam je, viibec se mi tam nechce chodit.

PFistup knihovnikd hodnotim kladné. Uvitala bych del§i vyp(jéni Ihatu.

libi se mi moznost pUjcit si mistnost na Borech v knihovné (navic je dobfe vybavena)

Libi se mi celkovy pfistup zaméstnanc, jsou ochotni a radi pomuzou.

ZlepSil bych jediné vice mist v knihovné na borech, zejména v poobédnich hodinach je takfka nemozné najit misto k sezeni
(sedaci boxy bez opéradel nepocitam, kdyz ma ¢lovék ¢ekat napf. hodinu a pUl tak jsou dosti nevyhovujici).

Knihovna ma hezké prostiedi, ale navstévuiji ji zfidka, protoze jsem kombinovany student - pracujici na smény a malokdy
stiham vypujéni dobu. Uvitala bych Skoleni s novymi technologiemi pro nas starsi, ktefi nejsme tak silni v IT technologiich
jako mladi, ktefi se v tom pohybuji od mali¢ka.

Univerzitni knihovna Bory je velmi dobfe zafizena, pfijemné prostiedi a ochotni knihovnici, vzdy v dobré naladé. NejlepSim
mistem pro studium (hlavné o zkouskovém obdobi) jsou pro mé samostatné studijni burnky s pocitacem.

Klad je urcité prostor k samostudiu. A zapor urcité vyhledavani konkrétnich knih, z PC dle identifikacniho Cisla, nemate Sanci.
potéSilo - nové prostfedi, vétsi pfehlednost v regalech, velké monitory

Uvitala bych né&jakou odpoc&inkovou zénu napfiklad s pohodinéjSim sezenim

Nejvice mé téSi moznost vyuzivat skupinové studovny v knihovné na Borech. Stejné tak je pfijemna kavarna a pfilehla velka
studovna v pfizemi nové budovy knihovny na Borech. | v prvnim patfe knihovny je dostatek mist ke studiu, kde je klid a
pokud zapomenu vlastni pocitag, je k dispozici dostatek pocitaca.

Netési mé ovSem nutnost ukladat si vzdy batoh v dolnich skfifikach. Stava se, ze s sebou mam hromadu studijnich materiald,
notebook a dal$i véci, které potfebuji zaroven a nevejdou se do pfipravenych koSi¢kal. Vzit si s sebou batoh neni na $kodu,
zimni oble¢eni muze zUstat ve skfifice.

Potésily mne nové prostoru a dostatek mista ke studiu. Nékdy mne nepotésila jista povySenost personalu(neplati pro
vSechny).

Hodily by se vétsi stolky kulaté stolky, protoze dva notebooky jsou maximum co se tam vejde.

Ale vSechno ostatni je velice pékné.

Tési mé mili zaméstnanci :)

Té&i mé moznost studia ve skupinovych studijnich prostorech.

Velmi se mi libi nové prostfedi v knihovné na Borech a chodim tam rad. Dale si myslim, ze této knihovné neni moc co
vytykat.

Potésila mne zdafila rekonstrukce a inovace knihovny. Na jafe a v 1été by bylo fajn vymyslet, jak k prezenénimu studiu vyuzit
i prostor pfed knihovnou.

Univerzitni knihovna na borech ma skvélé prostiedi na u€eni. Moznost individualnich boxt se mi také zamlouva.

Nova knihovna na Borech = BOMBA !! Krasné prostfedi, pfijemny persondl a k tomu dobra kava, co vic si pfat :-)

V ramci magisterského studia FEK je ob&as problém s neaktualnimi tituly, ev. je k dispozici pouze jeden vytisk na katedre.
Bylo by myslim vhodné vZdy alespori jeden vytisk umistit do knihovny.

Libi se mi prostor a uspofadani knihovny, pfijemny pfistup pracovniku. Uvitala bych moznost zapuGjceni knih na cely semestr
bez nutnosti prodluzovani a moznost plj¢ovani o vikendech.

Samostatné studijni boxy, kavarna, dostatek prostoru, svétla

Velice se mi libi individualni i tymové studovny. Mozna bych uvital delSi oteviraci dobu kavarny i celé knihovny. S dalSimi
sluzbami jsem nadmiru spokojen

Nejsem pfili§ spokojen se systémem skfinék. Resp. vyhovuji mi na odloZeni oble€eni, ale pfijde otravné, Ze si do knihovny
nemohu vzit batoh. Chapu, Ze je to kvuli bezpecnosti, ale nepfijde mi, Ze by se v knihovné néjak kradlo o to vice jestli jsou
vSude ve vchodech bezp. ramy. Uvital bych moZnost, nechat si véci v batohu a vzit si ho s sebou. Libi se mi, jak je knihovna
na borech prostorna a zafizena.

Potésil mne pfistup pana knihovnika, ktery byl opravdu mily a ochotny. OvSem nepotésilo mne, kdyz nebyl Zadny knihovnik
na obzoru, kdyz jsem potfebovala pomoci s vyhledanim jistého titulu, ktery jsem si nakonec z téchto davoda vyp(jcit
nemobhla.

Existuje univerzitni nafizeni, podle kterého se musi nakup veskeré literatury realizovat pfes knihovnu. Dokazu pochopit smysl
této véci, ale moje posledni zkusenost je takova, Ze po vice nez tfech mésicich objednana kniha stale neni dodana, udajné
kvili problémim na strané dodavatele.

Vzhledem k tomu, Ze se v tomto pfipadé jedna o aktualni titul, ktery je mozné bézné zakoupit, povazuji takovyto systém
nakupu v téchto pfipadech za totalné nefunkéni. Podle informaci od pracovnikl knihovny neni dodaci Ih(ta vice nez 1 mésic
nijak vyjime&na, coZz mi v dnedni dobé pfijde neuvéfitelné.

Samoziejmé, Ze nejde nutné o néjaké pochybeni na strané knihovny, a problém souvisi s legislativou v oblasti vefejnych
zakazek. Nicméné problémy jsou od toho aby se feSily, a pokud je dostate¢na vile tak Ize FeSeni obvykle najit.

PfestoZe jsem tento problém jiz diskutoval s pracovniky UK pfes e-mail, povaZzuji za vhodné zminit ho i na tomto misté - jako
hlas pro to, aby se snad nékdy v budoucnu uvazovalo, Ze se systém nakupu pro tyto pfipady stal flexibilngj§im.

Uvital bych sobotu.
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Dohledavani literatury vSeobecné dle nastaveného systému v knihovné (kartotéka) - nepfehledné

Vypuijcka literatury ze skladu - zdlouhavé vypisovani a dohledavani skladovych &isel - bida

Systém ALEPH (software) - katastrofa

Milé prfekvapeni - ochota personalu, obzvlasté fousatého chlapika od kterého jsem na prvni pohled o¢ekaval opak.

Ocenuiji velmi vstficny pfistup knihovny na Borech, méné knihovny PEF.

V knihovné se mi libi, nové pc vybaveni a individuaini u¢ebny.

PFijemny pfistup pracovnik( knihovny.

NetéSi mé neohleduplnost nékterych navstévnika.

Potésilo - moderni vybaveni, studovny, kavarna...

+ skupinové studovny jsou dobfe vybavené

- kratka oteviraci doba kavarny

Jako student Fakulty ekonomické (FEK) nejsem spokojen s obsahem knizniho fondu studovny v Husové ulici. VétSinu knih je
mozné z divodu jeho omezeného rozsahu si vypUjcit pouze k prezenéni vypujéce popf. na dobu jednoho tydne. Velmi
podobny stav knizniho fondu z oblasti ekonomie je také v Univerzitni knihovné na Borskych polich. Nékteré tituly
ekonomickych knih se nachazeji v Univerzitni knihovné v Chebu v mnozstvich, které podle mého nazoru v Chebu nemohou
byt tamnimi studenty vyuzity. Namatkou z mé posledni zkuSenosti napf. kniha Zaklady marketingu - Simon Majaro, titulll je
mozn. Naopak v Univerzitni knihovné na Borskych polich je k dispozici pouze nékolik malo vytiskl této knihy jen pro
prezenéni vypujcku. Nepochopitelné pro mné je také skute¢nost, Ze ani na vyzadani studenta nelze knihu z knihovny z
Chebu do nékteré z knihoven v Plzni pfemistit &i tuto knihu studentovi z Chebu zaslat. O pfemisténi knihy z Chebu do Plzné
muze zazadat podle mych zjisténi pouze néktery z vyuéujicich, coz pozadavek na premisténi podle mné administrativné
komplikuje. Cht&l bych poznamenat, Ze pfi pfevozu knih mezi knihovnami v Chebu a v Plzni by nevznikaly ZADNE dal$i
naklady na postovné apod., protoze vyucujici FEK mezi obéma misty kazdy den cestuji. Zcela chapu, ze vyudujici cestujici
vlakem s sebou nemuze (i nechce) vozit velké mnozstvi knih, ale pfi objemu vypujcek knih mezi obéma knihovnami a
frekvenci cest vyucujicich by zcela postacoval napf. "limit" 1 knihy na vyuéujiciho a jeho cestu.

Libi se mi pfijemny a profesionalni pfistup knihovnic(ka) k zakaznikam.

Nelibi se mi nasledujici situace: Koupime z projektu knihy pro studenty, které pouzivame pfi vyuce (napf. Strojirenské
tabulky, zlistavaji trvale v u¢ebné). Tyto knihy musi byt pfihlaseny v knihovné, konkrétné na mé :( (Budou-li pfihlaSeny na
nékoho jiného, i to se mi nelibi :))

Potésilo mé, Ze je vice prostor pro studium (i samostatné prostory). Dostatek material(l pro vétSinu mého studia.

studovny

Bohuzel néktera potfebna skripta pro nas obor jsou porfad vSechna pucena a v knihovné zUstavaji jen ty co jsou na jednu
noc... coz je pro nas zna&né nepraktické...

V&e ostatni hodnotim velice pozitivné.

Biblioboxtm nevéfim. Uz jsem slySel od spoluzaku, Ze knihu do Biblioboxu hodili a kniha nedoputovala do knihovny.
Pristavba nové Casti, urcité tymové studovny a zapuljéeni dataprojektort

1) Myslim, Ze by se sem hodila néjaka pohodina kfesla na dlouho-trvajici ¢teni. Napfiklad v krajské knihovné v Karlovych
Varech to mame a je to velmi pfijemna a pohodina ( :-) ) sluzba .

2) Co takhle zkusit pujéovat i néjaké spolecenské hry v prostorach studovny ?

Alles

23. Navstévujete-li vice knihoven/studoven ZCU, ohodnotte je prosim (jako ve
Skole) z hlediska technického vybaveni (PC, kopirky, tiskarny...):

Matice vybéru z moznosti, zodpovézeno 491x, nezodpovézeno 28x

®1 2 3 4 @5 ® nevim
Knihovna Bory - Univerzitni ul. 304 127 21 1 1 33 (6,7 %)
(61,9 %) (25,9 %) (43%)  (0,2%) @ (0,2%)
Knihovna Bory - studovna, Husova ul. 25 (5,1 %) @ 57 (11,6 %) 32 3 1 308
(6,5%) @ (0,6%) (0,2 %) (62,7 %)
Ekonomicka knihovna Cheb - Hradebni ul., Cheb 5 (1,0 %) 4(0,8%) | 4(0,8%) 1 0 386
(0,2 %) (78,6 %)
Knihovna Pravnické a Filozofické fakulty - Sady Pétatficatnikl 5 (1,0 %) 22 (4,5 %) 16 6 0 357
(3.3%) @ (1,2%) (72,7 %)
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Pedagogicka knihovna - volny vybér, studovna - pfizemi, 9 (1,8 %) 28 (5,7 %) 17 5 1 347
Klatovska ul. (35%) | (1,0%) (0.2%) (70,7 %)

Pedagogicka knihovna - studovna periodik, 1. patro, Klatovska 3 (0,6 %) 10 (2,0 %) | 6 (1,2 %) 2 0 378
ul. (0,4 %) (77,0 %)

Pedagogicka knihovna - studovna, Veleslavinova ul. 5 (1,0 %) 4(0,8%) | 7(1,4%) 0 1 381
(0,2 %) (77,6 %)

Knihovna zdravotnickych studii - Sedlackova ul. 6 (1,2 %) 5(1,0%) @ 4 (0,8 %) 2 0 382
(0,4 %) (77,8 %)

24. Pripiste libovolné pfipominky, podnéty, navrhy, poznamky, kritiku:

Textova odpoved, zodpovézeno 75X, nezodpovézeno 444x

Knihovna je skveéla, jen jednou véci zaostava za NTK - nejsou zde lehatka. Kdyz se ¢Clovék déle udi, tak pak je pfijemné
sahnout po néjaké oddechové literatufe, lehnout si a oddat se ¢etbé. Prosté zplsob odpocinku a ¢erpani novych sil. :D A
snad jesté mali¢kou pfipominku k fondu knih, na muj vkus je v knihovné malo klasické a krasné literatury, ale chapu, ze
knihovna je primarné zaméfena odborné. Jinak jsem navysost spokojen.

Vice kfesel s opérkami a zasuvek, taky by obecné chtélo vice automatu (jeden ke knihovné, bagetovy, na piti), par stold,
které jsou ve vysi Skolni lavice (blbé se pracuje na pc, kdyz je stoleCek nizoucky). PFistup lidi je velmi dobry, prostory hezky
prosvétlené, vzdusné.

Urcité by to chtélo zlepsi zpusob vyhledavani knih pomoci internetu. Napfiklad zamluvit si knizku pres internet a pfijit do
knihovny a mit i pfipravenou na recepci :-)

Celkoveé délate dobrou praci, dik.

nemam pfipominky

Zapach na toaletach UK Bory.

V knihovné na Borech se mi stava, Ze je dobry signal a pfesto se nemUizu pfipojit k internetu, na Husovce se obcas
nepfipojim vibec (pfes notebook). Uvitala bych vétsi pocet beletrie i v knihovné na Borech nez jen na Klatovské -
pedagogicka.

Myslim si, Zze na nasi knihovnu mdzeme byt vSichni hrdi.

Soustfedil bych se na zpfehlednéni online katalogu a vyhledavani v ném, napf pokud je kniha plj¢ena ,tak napsat primo do
kolonky v néjaké tabulce ,,vyptjcena,, atd

Jako pro studentku CZV je pro mé nevyhodné, Ze nemdzu do knihovny/ studovny i o vikendu, kdy se tam jediné dostanu...
Myslim, Ze orientacni kurz pro nové navstévniky knihoven, dejme tomu vzdy na zacatku semestru, by byl uzite€ny. Nékoho
mozZna odradi, kdyZ nevi, kde a jak ma hledat poZadované tituly. Sama mivam jesté nékdy problém s orientaci a musim
pozadat o pomoc zaméstnance knihovny.

Asi s tim nelze nic délat, ale nevyhovuje mi ochrana nékterych elektronickych zdrojd, jako napf. u Ebsco, které pouzivam
relativné ¢asto. Cteni a prace v internetové aplikaci hriiza, vytisk stranky ma kolem textu samé kédy a nesmysly.

Urcité je stale co zlepSovat, napf. obsluha by neméla z lidi délat hlupaky, kdyZ nemohou néco (skripta) najit :-) Ale to snad byl
vyjimeény pfipad. Jinak asi fajn.

Ocenil bych inforamce o sluzbach knivny - myslim ze vetsina studentu ani netusi co vsechno knohovna nabizi.

Nemam

jo

Upravy bych uvital tyto (sefazeno dle priority):

a) Rozsifeni oteviraci doby knihovny. SpiSe v rannich hodinach. Idealné 6:00-20:00. Knihovna by v nastaveném Case
nemusela nutné poskytovat veSkeré své sluzby (vypljcky apod.), tzn. stacil by teoreticky jediny ¢len personalu, ktery by
knihovnu "otevrel".

b) Niz§i ceny €ernobilého tisku. Nevim samozifejmé, jaké jsou presné realné naklady na vytisténi jedné stranky na tiskarnach
umisténych v knihovné, nicméné komeréni poskytovatelé tisku v centru Plzné jsou ochotni tisknout za 1 K&/stranka.

c) Zasuvky u kazdého stolu. Rekl bych, Ze vétsina navstévnik knihovny pouziva b&hem své navstévy budto knihovnou
poskytovany &i vlastni pocitac. V pfipadé, ze by bylo navstévnikd knihovny vice, byl by pobyt k elektrické siti nepfipojenych
navstévnikd knihovny timto znepFijemnén. Uplné stejna situace panuje v NTK, ale tam je podil stold bez zasuvek vyrazné
niz8i. Stoly bez zadsuvek poznate snadno - méalokdy u nich nékdo sedi.
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Jinak jsem se sluzbami poskytovanymi knihovnou naprosto spokojen. Dékuji Vam za né.

Ocenuiji postup: zjisténi nazoru uzivatell, vyhodnoceni a nasledné upravy.

Bez pfipominek.

Byla by skvélé, kdyby Slo zadnimi unikovymi dvefmi projit smérem k FAV.

Celkové je prostfedi knihovny pfijemné.

Schazi mi online pfistup (fulltext) k asopistim jako Applied Physics Letters. PFistup k nejvyznménjsim ¢asopistim jako Nature
nebo Science taky nemame. Ale chapu, ze jsme provinni univerzita malého vyznamu.

To jsem asi popsal pfed dvéma slaidy.

BohuZel nedokazi ve svém Case hlidat na Vasich strankach novinky, seminare a 8koleni, ktera v knihovné pofadate. Hledala
jsem na Vasich strankach, zda neposilate cca 1x za mésic Newsletter, kde by bylo kratce shrnuto vSe podstatné (datumy
atd.). Pokud jsem hledala $patné, pak by bylo dobré na Newsletter néjak I1épe upozornit. Pokud jej nerozesilate, toto je muj
navrh.

Knihovna samotna v zasadé nema chyby, které by mi néjak vyznamné vadily. AvSak to se ned4 fici o bufetu, ktery znaéné
pokulhava. Jidlo je relativné v normé, avSak kava se neda pit. To je zplUsobeno predevsim faktem, Ze obsluha zjevné netusi,
jak se kava pfipravuje.

Stav PC - asi vite sami. Pfipojeni na internet je umoznén pouze pfes WIFI eduroam ¢i orion konto, to je pro nékoho
pFekazkou (napf. pfi jednani s nékym mimo ZCU, ktery by chtél byt na internetu pfi schizce)

uvitam oteviraci dobu o vikendu

Zruste zakaz noSeni batohu do knihovny pokud jde nékdo do studovny v patfe (bory univerzitni).

nemam zadné vyhrady :)

Ucelnejsi razeni literatury.

Libilo by se mi, kdyby byly mista pro studium v knihovné vice oddéleno od volného prostoru. Pomahalo by to soustfedéni,
kdyby ¢lovéka v perifernim vidéni neustale nerozptylovaly pohyby ostatnich lidi sedicich opodal. Stacily by jednoduché
zastény.

Rada bych jako pedagog FDU Ladislava Sutnara doplnila knihovnu o vétSi mnozstvi publikaci z oboru fotografie. Vyuzivam je
Casto jako inspiraci pro své studenty.

Zuzana Zbofilova z.zborilova@seznam.cz

NOVY online katalog

viz 22

Uvital bych pfistup do elektronickych knihoven Optics InfoBase, SPIE Digital Library, IOP Science.

Chapu, Ze nejsou penize na vSechny elektronické zdroje; na druhou stranu nékteré Ceské univerzity tam pfistup maji. Vim, ze
si mohu prostfednictvim meziknihovni sluzby objednat papirovou kopii ¢lanku, elektronicka verze dokumentu by ale byla
nékoho s pristupem o stazeni.)

Bylo jiz zminéno v jedné z pfedchozich otazek..oteviraci doba

Viz bod 22.

Urcité se mi libi napad bibliobox, jen by se mohl €astéji vybirat, nebo by mohli byt knihy z n&j rychleji zaevidované jako
vracené. Protoze pokud si bere knihovna na zpracovani ¢i vybrani knihy z biblioboxu 4 az 5 pracovnich dni, jako &tenarovi s
mésicni vypUjcni Ihitou se mi u vétSiny knih vyplati dojit pfimo do knihovny je vratit. A byla by Skoda nevyuzivat tak skvélého
napadu jako je bibliobox...

Se sluzbami Knihovny Bory jakozto i Univerzitni knihovny jako celku jsem velice spokojen. Mam pouze drobnou technickou
vytku: v budové knihovny (resp. v jejim hornim patfe) by mohla byt lepSi ventilace (ovzdu$i je trochu nepfijemné, ale
nejedend se o nic zavazného).

Bezva prace, jen tak dal.

Knihovné& na borech k dokonalosti chybi uz jen automat na kafe a oteviraci doba do 22:00

V soucasnosti pocituji nedostatek odborné literatury a prostor pro Fakultu ekonomickou v Plzni. V Husové ulici je pouze mala
studovna, ktera vSak nenabizi takové mnozstvi odbornych titulll a potfebny klid pro studium. Pro dlouhodobégjsi zapuljceni je
nutné jezdit do knihovny na Bory a nékteré tituly jsou dokonce dostupné pouze v Ekonomické knihovné v Chebu.

Chtéla bych upozornit na zastaralost nékterych tituld. Bylo by dobré tyto tituly nahradit aktualnéjSimi. Hlavné se to tyka knih o
elektrarnach, které jsou z osmdesatych let. U nékterych skript by bylo vhodné navysit jejich po&et. Urgité nejsem jedina na niz
jiz nevySly a musela si je sehnat jinym zpusobem.

Nové prostory knihovny se mi moc libi.

Vadi mi, Zze kdyz si jdu pujcit knihu, Ze si musim nechat véci ve skfifkach.

Razeni knih se mi zda zmateéné, éasto danou knihu hledam dlouho.

nemam zadne pripominky

Nutnost odkladani véci do skfinék pred vstupem do knihovny.

Se sluzbami, vybavenim, a pfistupem personalu v knihovn& na Borech jsem velice spokojena! Pfijde mi velice ,,student-
friendly" :). D&kuiji.

Uvitala bych del$i dobu na plj¢eni, nedavno jsem se setkala s titulem, ktery nesel viibec prodlouzit a pfitom jich v knihovné
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méli nékolik dalSich na regalu. Nékteré z knih by mohli byt k pajéeni na cely semestr i na humanitnich védach a ne jenom na
strojarné :)

Objednavani vSech titult online

Knihovna uplné k ni€¢emu

prehlednéjsi vysvétleni signatury tituld, u nékterych titulli neni jasna signatura, a pak neni jasné kde a jak to hledat.

Vice mista k sezeni v knihovne a vice zasuvek na pripojeni k elektrice.

Uvital bych moznost vypUjéeni vice exemplaru (aspori tfeba omezeného poctu, ale vétsiho nez 1) téhoz titulu jednim
studentem, aby pro to jeho kamarad nemusel osobné.

Viz: "Co Vas potésilo/nepotésilo”

Konecné dotaznik!

aby pfipadna oteviraci doba v sobotu ( dalkovi studenti, mimoplzensti ) neohrozila zapujcku nékterych exemplarl ( jinak
nezapujcitelnych ) na cely vikend

Vice tituld o uméni, ale i obycejné knihy, které jsou ke ¢teni.

)

Pékny dotaznik. :)

SkFifiky by mohli mit madla.

Nemam vice poznamek.

Vadi mi neochota a nepfijemné chovani u nékterych knihovnic (Zzen), jak v Husové ulici, tak i na univerzité v knihovné.
Naopak jsem velmi spokojena s panem knihovnikem v knihovné na univerzité. Vzdy je velmi ochotny, usmévavy a ma
pFijemné vystupovani. Vice takovych lidi.

Dale bych uvitala, kdyby v knihovné byl vétsi po€et knih k dispozici od jednoho svazku. Protoze je velmi nepfijemné, kort ve
3. ro¢niku, kdy piSete bakalafskou praci, kdyz je k dispozici pouze jedna jedina kniha na tolik studentd, krera je jesté k tomu
zarezervovana. Clovék tak nema moznost si danou knihu pujéit.

Uvitala bych online pfistup k veterinarnim a medicinskym ¢asopistim.

Knihovnice na Borech (Univerzitni ul.) pousti kluky s taSkami do studoven, pfitom v tom maji pouze sesity nebo pocitace.
Holky s kabelkou tam nesmi. Je to zvlastni, pfitom kabelka miva menSi obsah, nez taska na notebook a nebo igelitka. Kluci
tam vétSinou nosi sesity, piti a pocitac a to jim z kosi¢kl nevypadne. Kdyz si studentka musi z kabelky vyndat osobni véci do
koSiku, tak se stava, ze cestou z koSiku vypadnou a nebo je nechce mit vystavené v kosiku.

Skoleni v IT technologich a pfistupu k elektronickym zdrojim a praci s nimi pro nas starSi generaci, ktera nema moznost to
umét viz ja analfabet v IT.

S knihovnou i studovnami jsem spokojen. Zpétné mé vSak jesté napada, ze ve studovnach, které jsou ve spodni budové
knihovny na Borech byvé velké horko, které nelze snizit ani regulaci.

Myslim, Ze by bylo potfeba zménit online katalog knihovny(Spatna orientace, malé pismo, pfeplacanost, ...), nebo pfipravit
pro studenty n&jaké hodiny, kde by se naudily s nim pracovat.

upozofiovani na konec vypujéni lhaty na mobil

Jedina mozna kritika je ob&asna naladovost sleCny v Husovce a maly vybér knih zde, jinak nemam zadné pfipominky.

Vadi mi hluk, myslim, Ze by nebylo k zahozeni, kdyby pracovnici knihovny napominali hlu¢né studenty.

viz dfive napsané.

Viz 22

- RozSifeni otviraci doby.

- Dodrzovani "klidu" v knihovné.

DelSi oteviraci doba kavarny by se hodila.

Své pfipominky ke kniznimu fondu v oblasti ekonomie jsem jiz popsal v dfivéj$i odpovédi. Z mné nejasného divodu prestala
fungovat editace pfedchozi odpovédi (chtél jsem smazat &ast své odpovédi, abych mohl dokonéit vétu pfedchazejici), takze
bych v této odpovédi rad dokongil vétu z oné odpovédi a to, Ze ...podobnych titult je mozné najit vice, ale vybral jsem jen ten,
na ktery si konkrétné pamatuji z posledni doby.

Chtél bych také podékovat a vyjadfit svdj obdiv tviircim totoho dotazniku, Ze je zajima nazor studentd a ostatnich
navstévnikd knihovny na fungovani univerzitnich knihoven a chtéji dale pracovat na zlepSeni jejich fungovani.

Diky tomuto dotazniku jsem také mohl vyjadfrit sv{ij nazor, ktery jsem do té doby sdélil pouze osobné nékolika pracovnikiim
knihovny.

Narvh - mistnost s lehatky, pfes noc

1) Myslim, Ze by se sem hodila né&jaka pohodInéa kfesla na dlouho-trvajici ¢teni. Napfiklad v krajské knihovné v Karlovych
Varech to mame a je to velmi pfijemna a pohodina ( :-) ) sluzba .

2) Co takhle zkusit pujéovat i néjaké spolecenské hry v prostorach studovny ?
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